
　ヒアリングシート

ご依頼品情報
機種名

メーカー名 　型番

使用年数　　　　　 約 年

故障内容
症状 　　　　電源が入らない 　リンゴループ 　 画面が映らない

　　　　うっすら画面が映る 　Wifiをつかまない 圏外

　　　　異常な発熱 　iTunesエラー 水没

　　　　その他

過去の修理歴 　　　　修理店で 　　　お客様自身で 　　　なし

発生時期 　　　　最近 年 月ごろから 不明

備考

お客様情報
会社名

部署名 担当者名

ご住所 　　　　　　 〒

TEL

メールアドレス

携帯番号

備考

自由記入欄

送付先情報　　　　　メール：fixceed@gmail.com ＴＥＬ：079-238-5975

　　　　　　　〒671-1122 兵庫県姫路市広畑区夢前町1丁目1-1 MEGAドン・キホーテ姫路広畑店


